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INSTITUTO MARIA DA HORA  
CNPJ. 06.750.574/0001-63 

Rua Cel. Matos Dourado, 397 – Henrique Jorge – Fortaleza – Ce. Cep. 60.521-063  
Fone: (85) 3045.6955 – E-mail: institutomariadahora@yahoo.com.br 

 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES - ANO 2017 
 

RESUMO DE PROJETOS/AÇÕES NAS PROTEÇÕES AFIANÇADAS 
 
o PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – ALTA COMPLEXIDADE  

a. Serviço de Acolhimento Institucional – Gerenciamento de ABRIGOS para crianças e adolescentes. 

  Faixa-etária: 0 a18 anos / 40 vagas  
 

b.             Projeto Caminhos para o Acolhimento Familiar (fim do convênio: abril de 2018) 

 Desenvolvimento de um seminário, produção de cartilha e capacitação de profissionais. 

o PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – ALTA E MÉDIA COMPLEXIDADE 
a. Centro de Convivência para Pessoas adultas em Situação de Rua: 

 Serviço de Convivência – 200 vagas / Pousada Social – 80 vagas / Abordagem de Rua/Atendimentos diários – 80, totalizando 360 
pessoas atendidas 

             b.          Projeto Novos Caminhos  

 
o PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

a. Serviço Socioeducativo Básico – ABC’S – 250 vagas (início do convênio: julho de 2017) 
b. Serviço Educacional – Gerenciamento de CEI/Creche – 130 vagas 
c. Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para idosos – 100 vagas (fim do convênio: maio de 2017) 
d. Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Adolescentes – 100 vagas (fim do convênio: abril de 2017)  
 

o QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL 
 
Projeto de qualificação e inserção profissional no mercado de trabalho para jovens e adultos  

a.        Projeto 1º Hora de Empreender 

      Oferta de capacitação profissional no arco ocupacional Beleza e Estética – 100 pessoas 

mailto:institutomariadahora@yahoo.com.br
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      Promoção do Evento 1º Hora de Empreender, ofertando palestras dentro do segmento qualificação profissional, empreendedorismo e  
trabalho – 300 pessoas 
 

b.        Telecentro – cursos de informática e lan house pública  

 
Programa de qualificação e inserção profissional no mercado de trabalho para adolescentes e jovens  
a. Projeto Criando Oportunidades – Auxiliar Administrativo  
b. Projeto Criando Oportunidades -  Cabeleireiro 
c. Projeto Criando Oportunidades -  Informática Básica 
d. Projeto Criando Oportunidades – Manutenção de Computadores 

 
 

 

o REDE INTERSETORIAL 

ORGANIZAÇÕES NÃO GOVERNAMENTAIS / EMPRESAS PRIVADAS / PESSOAS JURÍDICAS E FÍSICAS DIVERSAS 

 Faculdades públicas e privadas - Convênios para estágios universitários: FATENE / RATIO / FAC  

 Projeto Giramundo – Intercâmbios com outros países da América Latina – AIESEC 

 Projeto Driblando – Intercâmbios com outros países da América Latina – AIESEC 

 Projeto Três Pontos – SESC 

 Projeto Rede Artesã - SESC 

 Projeto Jovem Brigadista de Valor – Corpo de Bombeiro do Estado do Ceará 
 

o AÇÕES INSTITUCIONAIS PRÓPRIAS 
a. Ações de captação de recursos: Bazar / Bingo / Doações de empresas privadas  
b. Ações integrativas: Sopão / Campanhas socioeducativas 
c. Profissionais Autônomos – Voluntários: Dentista 
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  PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL  

 
PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL (ABRIGO) 

 

 
Atividades 

Desenvolvidas 
 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

Atendimento de 
Proteção Social 
Especial às crianças e 
adolescentes em 
situação de violação 
de direitos com 
vínculos familiares 
rompidos, protegidos 
em Serviço de 
Acolhimento 
Institucional.  

- Diretrizes CF / PNAS 
/ SUAS / ECA / 
CONANDA / SINASE / 
SISAN / PCD etc. 
- Utilização e 
aplicação de roteiro 
para rotinas de 
abrigos desenvolvidos 
pelas Secretarias 
responsáveis pelos 
convênios, bem como 
pela entidade. 

Assegurar o atendimento 
integral (saúde, educação, 
nutrição, cultura, esporte e 
lazer) às crianças e aos 
adolescentes que se encontram 
sob medida protetiva de abrigo, 
vítimas de situações de 
ameaças e violação de direitos. 
Promovendo a cidadania, o 
respeito aos direitos humanos e 
sociais e retorno familiar das 
crianças e adolescentes 
abrigadas nas unidades de 
acolhimento 

Atendimento em regime de 
abrigo oferecendo: 
- Moradia; 
- Alimentação; 
- Saúde; 
- Apoio Psicológico e 
multidisciplinar; 
- Educação Básica; 
- Atividades extracurriculares: 
artísticas. 
Horário: Integral 

40 vagas Crianças e adolescentes 
na faixa-etária de 0 a 18 
anos. 

Convênio: 
- SETRA / PMF 
- Justiça – Vara da 
Infância e da 
Adolescência. 
Apoio: 
- Parcerias 
privadas para 
doações em geral. 

Convênio Nº 04/2014  
Concedente: Secretaria Municipal dos Direitos Humanos e Desenvolvimento Social - SDHDS/SETRA 

 
PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE – PROJETO CAMINHOS PARA O ACOLHIMENTO FAMILIAR  

 
 

Atividades 
Desenvolvidas 

 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

Execução de ações 
voltadas à promoção, 
proteção e defesa dos 
direitos de crianças e 
adolescentes, que 
estejam em 

Diretrizes: 
 
Constituição Federeal / 
PNAS / SUAS / ECA / 
CONANDA / SINASE / 
SISAN / PCD / 

Complementar as ações de 
promoção da integralidade no 
atendimento de crianças e 
adolescentes com vínculos 
rompidos e em situação de 
vulnerabilidade social, por meio 

EIXOS:  
1- Sensibilização: 

Seminário sobre 
famílias 
acolhedoras; 

2- Produção: 

Seminário: 
140 
participantes 
 
Lançamento:  
200 

PÚBLICO DIRETO: 

Participantes das ações: 
equipe técnica de 
Acolhimentos 
Institucionais, 

Convênio: 
 
CEDCA 
STDS 
 
 



INSTITUTO MARIA DA HORA - Relatório de Atividades 2017 4 

consonância com a 
política da Infância e 
Juventude explicitada 
no ECA e também as 
Diretrizes Estaduais 
para o Atendimento 
Integral de Crianças e 
Adolescentes 

 
 
 

Resolução 331/2016 – 
CEDCA / Caderno de 
Orientações Técnicas 
do Serviços de 
Acolhimento para 
Crianças e 
Adolescentes etc. 
 
 
 

da sensibilização de atores 
públicos da rede sócio 
assistencial para a importância 
do acompanhamento das 
famílias acolhedoras no âmbito 
das Políticas Públicas a partir 
de ações socioeducativas 
dentro de uma perspectiva 
intersetorial.  

 

Elaboração da 
cartilha sobre 
famílias 
acolhedoras; 

3- Promoção: 
Lançamento da 
cartilha (divulgação 
e distribuição);  

4- Capacitação: 
Facilitação da 
temática em 
oficinas, com o 
apoio da cartilha.  

 

participantes 
 
Capacitação: 
250 
participantes 
 

conselheiros tutelares, 
atores públicos dos 
Conselhos de Direitos 
COMDICA, CEDCA, 
CEDECA, FÓRUM DCA, 
equipes dos Centros de 
Referência Assistência 
Social (CRAS), Centros 
Especializados da 
Assistência Social 
(CREAS), rede municipal 
e estadual de educação 
e Atenção Básica à 
Saúde. 
PÚBLICO INDIRETO: 
Crianças e adolescentes 
em situação de violação 
de direitos com vínculos 
familiares 
rompidos/protegidos em 
Serviço de Acolhimento 
Institucional. 

Convênio Nº 020/2017 
Concedente: Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social – STDS 
Vigência: 06/09/17 à 30/04/2018 
 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE – CENTRO DE CONVIVÊNCIA PARA PESSOA ADULTA EM SITUAÇÃO DE RUA (POUSADA SOCIAL) 
 

 
Atividades 

Desenvolvidas 
 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

Atendimento de 
Proteção Social 
Especial de Alta 
Complexidade a 
Indivíduos adultos e 
grupos familiares em 
situação de rua, 
desabrigo, migração e 
ausência de residência 

- Diretrizes 
Constituição Federeal 
/ PNAS / SUAS  / 
CONANDA / SINASE / 
SISAN / PCD etc. 
- Deliberações dos 
Órgãos especializados 
no atendimento às 

Oportunizar a garantia da 
segurança de acolhida em espaço 
adequado para os usuários passar 
a noite (pernoite). Com estrutura 
para acolher com privacidade 
pessoas do mesmo sexo ou grupo 
familiar em situação de rua e 
desabrigo por abandono. 

Estadia para pernoite  80 vagas  Pessoas acima de 18 
(dezoito) anos que estejam 
utilizando as ruas como 
espaço de moradia e/ou 
sobrevivência no centro da 
cidade de Fortaleza-Ceará. 
 

Convênio: 
- SETRA / PMF 
 
Apoio: 
- Parcerias 
privadas para 
doações em geral. 
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ou pessoa em trânsito e 
sem condições de 
autossustento no 
município de 
Fortaleza/Ceará, com 
múltiplas violações de 
direitos, exclusão social 
e de Políticas Públicas, 
com vínculos familiares 
fragilizados e/ou 
rompidos.  
 

pessoas em situação 
de rua. 

CONVÊNIO Nº 14/2014  

Concedente: Secretaria Municipal do Trabalho, Desenvolvimento Social e Combate à Fome- SETRA 

 

 

 
PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA COMPLEXIDADE – SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA PESSOAS EM SITUAÇÃO DE RUA 

 

 
Atividades Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia 

Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

Atendimento de Proteção 
Social Especial de média 
complexidade a Indivíduos 
adultos e grupos familiares 
em situação de rua, 
desabrigo, migração e 
ausência de residência ou 
pessoa em trânsito e sem 
condições de autossustento 
no município de 
Fortaleza/Ceará, com 
múltiplas violações de 
direitos, exclusão social e 
de Políticas Públicas, com 
vínculos familiares 
fragilizados e/ou rompidos.  

- Diretrizes CF / 
PNAS / SUAS / 
ECA / CONANDA / 
SINASE / SISAN / 
PCD etc. 
- Deliberações dos 
Órgãos 
especializados no 
atendimento às 
pessoas em 
situação de rua. 

-Oferecer oportunidade de convivência e 
satisfação das necessidades básicas das 
pessoas acima de 18 (dezoito) anos que 
estejam utilizando as ruas como espaço 
de moradia e/ou sobrevivência no centro 
da cidade de Fortaleza-Ceará. 

- Possibilitar o acesso, a 
permanência e o bom desempenho 
em cursos e oficinas 
profissionalizantes e de cunho 
educativas;  
 - Promover cultura e hábitos para 
uma melhor qualidade de vida e 
equilíbrio emocional; 
-Fornecer uma melhor alimentação, a 
fim de diminuir os impactos da 
pobreza extrema. 

Oficinas 
socioeducativas; 
Cursos 
profissionalizantes; 
atendimentos 
psicológico e 
jurídico, de 
assistência social, 
entre outros. 

Centro de 
Convivência – 
240 vagas / 
Abordagem de 
Rua / 
Atendimentos 
diários – 320 
pessoas  
 

Pessoas acima de 18 
(dezoito) anos que 
estejam utilizando as ruas 
como espaço de moradia 
e/ou sobrevivência no 
centro da cidade de 
Fortaleza-Ceará. 

 

Convênio: 
- SETRA / PMF 
 
Apoio: 
- Parcerias privadas 
para doações em 
geral. 

CONVÊNIO Nº 14/2014  
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Concedente: Secretaria Municipal do Trabalho, Desenvolvimento Social e Combate à Fome-SETRA 

 

 
PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA COMPLEXIDADE – PROJETO NOVOS CAMINHOS 

 

 
Atividades Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia 

Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

Desenvolvimento de 
iniciativas Inter setoriais 
voltadas para a reinserção 
social e qualificação 
profissional de usuários de 
álcool, crack e outras 
drogas que vivem em 
situação de rua no centro da 
Cidade de Fortaleza. 
 

- Diretrizes CF / 
PNAS / SUAS / 
ECA / CONANDA / 
SINASE / SISAN / 
PCD etc. 
- Deliberações dos 
Órgãos 
especializados no 
atendimento às 
pessoas em 
situação de rua. 

- Fomentar a criação e organização 
de projetos/ações itinerantes 
(inclusive já existentes no território) 
voltadas para atividades culturais, de 
esporte, lazer e de convivência, que 
possibilitem a requalificação dos seus 
contextos de vida; 
- Oportunizar formação e qualificação 
profissional que respeitem as 
habilidades do saber ser e saber 
fazer de cada sujeito envolvido no 
projeto; 
- Assegurar o acesso a renda pelo 
trabalho para os 100 indivíduos 
concludentes que durante o processo 
formativo demonstre competências 
para atuarem de forma prática nas 
áreas dos cursos ofertados; 
- Assegurar auxílio moradia, 
garantindo valor em valor em pecúnia 
para as pessoas que se encontram 
com direitos violados utilizando as 
ruas como espaço de moradia, 
possam alugar espaços que 
garantam segurança de acolhida 
provisória. 

Atividades 
organizadas em 
quatro eixos:  
- convívio social;      
- qualificação 
profissional;  
- Inclusão produtiva; 
- Provisão Moradia 
Provisória. 
 

- 300 pessoas 
adultas que 
fazem uso 
problemático 
de drogas;  
 

Pessoas com mais de 18 
anos de ambos os sexos 
que fazem uso 
problemático de drogas e 
utilizam os espaços 
públicos do Centro da 
Cidade como local de 
moradia. 

Convênio: 
- SETRA / PMF 
 
 

CONVÊNIO Nº 14/2014  

Concedente: Secretaria Municipal do Trabalho, Desenvolvimento Social e Combate à Fome-SETRA 
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PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

 
PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA - SERVIÇO SOCIOASSISTENCIAL PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES  

DE 06 A 17 ANOS DE IDADE EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL – ABC MONDUBIM 
 

 
Atividades Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

- Oferecimento de 
atividades educativas.  
Espaço Cultural e Incentivo; 
Brinquedoteca; Ações 
individuais, intergeracionais 
e intrageracionais do 
sociopedagógico: 
Complementação 
educacional; Recreação 
(filmes, dinâmicas e 
atividades lúdicas) e Jogos 
Cooperativos; Gincanas; 
Campanhas Educativas e 
Eventos; Atividades 
artesanais.  
- Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos; 
- Oferecimento de teoria e 
prática esportiva em: Futsal, 
Handball, Vôlei e Kung Fu. 
- Oferecimento de teoria e 
prática artística em: Balé; 
Dança de Salão; Hip Hop; 
Capoeira. 
- Oferecimento de curso de 
informática básica (a cargo 
da STDS). 

- Diretrizes da CF / 
PNAS / SUAS / 
CONANDA / ECA / 
SINASE / SISAN 
etc. 
- Utilização e 
aplicação de 
planejamentos e 
roteiros para 
trabalhos 
socioassistenciais 
desenvolvidos em 
ABC’s pela 
Secretaria 
responsável pelo 
convênio. 

Prestar atendimento de 
Proteção Social Básica 
consolidando ações 
complementares entre a 
família, o Estado e a 
comunidade, 
contribuindo através de 
atividades 
socioassistenciais, 
culturais, esportivas e 
de inclusão digital, que 
promovam e assegurem 
acesso a espaços de 
referência e vivência 
aos direitos previstos 
pelos referenciais legais 
às suas necessidades 
físicas, intelectuais, 
morais e sentimentais, 
oportunizando o 
desenvolvimento físico, 
afetivo, cognitivo e 
social, além da 
socialização e do 
fortalecimento dos 
vínculos familiares e 
comunitários. 

Atendimento em regime de 
contraturno escolar, oferecendo em 
equipamento social do Estado: 
- Atividades socioassistenciais 
divididas em esportes, arte, cultura, 
educacionais e de inclusão digital; 
- Alimentação; 
- Apoio com equipe multidisciplinar. 
DIAS DE ATENDIMENTO: 
SEGUNDA A SÁBADO 
*HORÁRIO – MANHÃ: 07:30h às 
11:30h  -  Lanche: 9:30h às 10h 
*HORÁRIO – TARDE: 13h às 17h - 
Lanche: 15h às 15:30h 
*HORÁRIO – NOTURNO: 18h às 
20h (Reservado para alguma 
atividade, ensaio extra ou treino – 
sempre acompanhados de 
profissional responsável pelo setor 
e pelo professor da atividade, 
passando pela anuência e 
autorização do coordenador geral). 
*HORÁRIO – ESPECÍFICO PARA 
O SÁBADO: 07:30h às 11:30h. 

250 crianças 
e 

adolescentes 
 

Crianças e 
adolescentes de 06 a 
17 anos e 11 meses de 
idade do bairro 
Mondubim e 
adjacências. 
 

Convênio: 
- Secretaria do 
Trabalho e 
Desenvolvimento 
Social – 
STDS/Estado do 
Ceará. 
 
Apoio: 
- Parcerias privadas 
para doações em 
geral para a 
instituição. 
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Convênio Nº 006/2017  
Concedente: Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social - STDS  
Vigência: julho de 2017 a dezembro de 2018 

 
 

 
PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA - ATENDIMENTO ÀS CRIANÇAS EM REGIME DE CRECHE INTEGRAL – CRECHE MARIA DA HORA 

 

 
Atividades 

Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

Atendimento de 
Proteção Social 
Básica às crianças 
de 01 a 03 anos de 
idade em Centros de 
Educação Infantil em 
regime de creche 
integral. 

- Diretrizes da CF/ PNAS / 
SUAS / CONANDA / ECA / 
SINASE / SISAN etc. 
- Utilização e aplicação do 
roteiro para rotinas de Creches 
Comunitárias desenvolvido 
pelas Secretarias responsáveis 
pelos convênios. 

Dar assistência básica e 
desenvolver crianças que vivem 
em situação de risco social, 
propiciando uma alimentação 
equilibrada, saúde, apoio 
educacional, psicossocial e 
emocional, além do ensino da 
educação infantil. 

Atendimento em regime 
de creche, oferecendo: 
- Educação Infantil; 
- Alimentação; 
- Saúde; 
- Apoio Psicológico. 
 
Horário: 07h às 17h. 

130 crianças 
 

Crianças da 
comunidade do 
Henrique Jorge 
e adjacências. 

Convênio: 
- Secretaria Municipal de 
Educação – SME / 
Prefeitura de Fortaleza. 
Apoio: 
- Parcerias privadas para 
doações em geral. 

Convênio Nº 26/2015 
Concedente: Secretaria Municipal de Educação-SME 

 
 

 
PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA - SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA IDOSOS – PROJETO FELIZ IDADE 

 

 
Atividades 

Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

1. Providências de 
encaminhamentos e 
acompanhamentos de 
Idosos à Rede de 
Proteção Social Básica 
do Município. 

- ESTATUTO DO IDOSO, 
PNAS, SUAS, SUS, CF etc. 
-Referenciais legais que 
regem o atendimento à 
população e regulam os 
órgãos de assistência social. 

Atender às necessidades básicas 
dos idosos, propiciando acesso à 
informação, conhecimento e luta 
por seus direitos. 

Encaminhamentos antecedidos de 
contatos com os órgãos da rede de 
serviços à população. 

100 idosos 
 

Idosos 
atendidos do 
bairro Henrique 
Jorge e 
adjacências. 
 

SETRA/PMF 
 
Apoio: 
- Parcerias 
privadas para 
doações em 
geral. 2. Desenvolvimento de 

Oficinas 
socioeducativas. 

Oficinas com temas 
transversais e de cunho 
sociais, diretamente ligados 
à problemática existente da 

Trabalhar o resgate da auto-estima 
do idoso, buscando a integração 
destes aos familiares e aos grupos 
comunitários, através de 

Oficinas Socioeducativas (de cunho 
teóricas e com aplicação de 
dinâmicas relacionais) com os 
temas: Auto-estima, Sexualidade, 
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idade mais avançada. informação sobre o papel do idoso 
na sociedade como cidadão de 
direitos humanos. 

Afetividade e autoconhecimento, 
Estatuto do Idoso, Relações 
Pessoais, Higiene e Saúde etc.  
 

3. Promoção de bem-
estar e lazer 

Direito ao lazer e à 
integração de grupos sociais 
e de convivência previstos 
no Estatuto dos Idosos. 

Promover bem-estar através de 
atividades de lazer e integração 
entre os participantes. 

- passeios turísticos na própria 
capital; - passeios às cidades 
turísticas de cunho religioso; - 
festas de integração em datas 
comemorativas. 

CONVÊNIO Nº 08/2015  
Concedente: Secretaria Municipal do Trabalho, Desenvolvimento Social e Combate à Fome-SETRA 
Vigência: fim do convênio maio de 2017 

 
PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA - SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA ADOLESCENTES – PROJETO DOCE CONVIVÊNCIA 

 

 
Atividades 

Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

Atendimento de Proteção 
Social Básica a crianças 
e adolescentes, bem 
como às suas famílias, 
com foco na prevenção 
de situações de violação 
de direitos e promoção 
de qualidade de vida, 
através de ações 
socioeducativas.  

- Diretrizes CF/ 
PNAS / SUAS / 
CONANDA / ECA / 
SINASE / SISAN 
etc.- Deliberações 
dos Órgãos 
especializados no 
atendimento aos 
Adolescentes. 

- Assistir aos adolescentes em 
seus direitos assegurando-os 
de forma que tanto eles 
quanto suas famílias recebam 
orientações para uma vida 
mais digna, encaminhadas 
pelos órgãos especializados 
na retirada das ruas e dos 
trabalhos degradantes; 
-Possibilitar o acesso, a 
permanência e o bom 
desempenho na escola 
através de atividades de 
cunho socioeducacionais; 
- Promover cultura, esporte, 
lazer e assistência social. 
-Fornecer uma melhor 
alimentação, a fim de diminuir 
os impactos da pobreza 
extrema; 
- Trabalhar com a família a 
convivência e o fortalecimento 

Atividades: 
- educacionais (música, 
dança, jogos 
cooperativos 
educacionais etc); 
- culturais; 
- esportivas;  
- lazer (passeios e 
festas comemorativas); 
- de apoio psicossocial 
para os adolescentes e 
as famílias. 
 
Horário: 08h às 17h. 
 

100 adolescentes.  Crianças e adolescentes, 
bem como suas famílias 
encaminhados por órgãos 
responsáveis da rede de 
Proteção Social Básica. 

Convênio: 
- SETRA / PMF 
 
Apoio: 
- Parcerias privadas 
para doações em 
geral. 
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de vínculos. 

Convênio Nº 19/2014 
Concedente: Secretaria Municipal do Trabalho, Desenvolvimento Social e Combate à Fome-SETRA 
Vigência: fim do convênio abril de 2017 

 

 

 

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL 
 

 
 PROGRAMAS DE QUALIFICAÇÃO E INSERÇÃO NO MERCADO DE TRABALHO PARA ADOLESCENTES E JOVENS  

 

PROJETO PRIMEIRO HORA DE EMPREENDER  
  

 
Atividades 

Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

Oferta de capacitação 
profissional no arco 
ocupacional Beleza e 
Estética. 

 

Promoção do Evento 
1º Hora de 
Empreender, ofertando 
palestras dentro do 
segmento qualificação 
profissional, 
empreendedorismo e 
trabalho. 

-Política de emprego 
e geração de renda; 
- Políticas Públicas 
voltadas para o 
crescimento e  
desenvolvimento     
macroeconômico  do 
estado. 
 
 

Difundir 
conhecimentos e 
fomentar discussões 
acerca de temáticas 
relevantes para o 
mercado de trabalho, 
com foco no 
empreendedorismo 
voltado à 
microempresários, 
trabalhadores, 
autônomos, 
profissionais liberais e 
estudantes, tendo 
como público 
prioritário a mulher 
chefe de família 
inscrita no Cadastro 
Único e residentes na 
área de abrangência 
do bairro Henrique 
Jorge e bairros 
adjacentes do 

- Promover qualificação profissional e social 
para jovens de acordo com as 
potencialidades do município e as 
possibilidades de inserção no mundo 
trabalho; 

 - Capacitar jovens e adolescentes para 
inserção no mercado de trabalho 
- Aulas práticas; 
- Oficinas; 
- Palestras. 

Cursos de 
qualificação: 
 
100 
participantes 
 
Evento 1º 
Hora de 
Empreender: 
300 
participantes 

Jovens, em 
especial 
mulheres chefe 
de família inscrita 
no Cadastro 
Único 

Convênio: 
- Casa Civil 
- STDS 
 
Parcerias: 
- Empresas  Privadas 
Faculdade Maurício de 
Nassau; 
- SEBRAE 
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Genibaú, Autran 
Nunes e Pici. 

 

 

 

Convênio Nº 36/2017  
Concedente: Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social - STDS  
Vigência: agosto de 2017 a fevereiro de 2018 
 

 
PROJETO CRIANDO OPORTUNIDADES - PROGRAMA DE INSERÇÃO PROFISSIONAL PARA ADOLESCENTES, JOVENS E ADULTOS  

 

 
Atividades 

Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

INFORMÁTICA 
BÁSICA 
 
Oferta de qualificação 
profissional e geração 
de trabalho e renda. 
 
 
 

-Política de emprego 
e geração de renda; 
- Políticas Públicas 
voltadas para o 
crescimento e  
desenvolvimento     
macroeconômico  do 
estado. 
- Utilização e 
aplicação de 
conteúdos de 
informática básica e 
de orientação 
profissional 

Qualificar jovens para 
o mundo do trabalho, 
oferecendo curso de 
informática básica.  

- Capacitar jovens e adolescentes para 
inserção no mercado de trabalho 
 
- Aulas teóricas; 
- Aulas práticas; 
- Material didático; 
- Lanche; 

1 turma de  
25 alunos  

Jovens de 18 a 
29 anos, em 
situação de 
vulnerabilidade 
social que 
estejam cursando 
os ensinos 
fundamental, 
médio ou que 
sejam egressos 
da rede pública 
de ensino. 

Convênio: 
- Secretaria do 
Trabalho e 
Desenvolvimento 
Social - STDS 
 
– Programa Criando 
Oportunidades 
 

MANUTENÇÃO DE 
COMPUTADORES 
 
Oferta de qualificação 
profissional e geração 
de trabalho e renda. 
 
 
 

Política de emprego 
e geração de renda; 
- Políticas Públicas 
voltadas para o 
crescimento e  
desenvolvimento     
macroeconômico  do 
estado. 
 

Favorecer a população 
em situação de 
vulnerabilidade social 
e econômica que sofre 
com restrições quanto 
á inserção no mercado 
de trabalho. 

- Capacitar jovens e adolescentes para 
inserção no mercado de trabalho 
 
- Aulas teóricas; 
- Aulas práticas; 
- Material didático; 
- Lanche; 

1 turma de  
25 alunos 

Jovens de 18 a 
29 anos, em 
situação de 
vulnerabilidade 
social que 
estejam cursando 
os ensinos 
fundamental, 
médio ou que 

Convênio: 
- Secretaria do 
Trabalho e 
Desenvolvimento 
Social - STDS 
 
– Programa Criando 
Oportunidades 
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 sejam egressos 
da rede pública 
de ensino. 
 

CABELEIREIRO 
 
Oferta de qualificação 
profissional e geração 
de trabalho e renda. 
 
 
 

Política de emprego 
e geração de renda; 
- Políticas Públicas 
voltadas para o 
crescimento e  
desenvolvimento     
macroeconômico  do 
estado. 
 

Capacitar jovens para 
o mercando de 
trabalho e possibilitar a 
geração de renda. 

- Capacitar jovens e adolescentes para 
inserção no mercado de trabalho 
 
- Aulas teóricas; 
- Aulas práticas; 
- Material didático; 
- Lanche; 

1 turma de  
25 alunos 

Adolescentes, 
Jovens e Adultos 
da comunidade 
do Henrique 
Jorge e 
adjacências. 

Convênio: 
- Secretaria do 
Trabalho e 
Desenvolvimento 
Social - STDS 
 
– Programa Criando 
Oportunidades 
 

AGENTE 
ADMINISTRATIVO 
 
Oferta de qualificação 
profissional e geração 
de trabalho e renda. 
 

- Utilização e 
aplicação de 
conteúdos de 
imagem pessoal e de 
orientação 
profissional. 
Política de emprego 
e geração de renda; 
- Políticas Públicas 
voltadas para o 
crescimento e  
desenvolvimento     
macroeconômico  do 
estado. 
 

Promover qualificação 
e inserção profissional 
como forma de auxílio 
ao desenvolvimento 
econômico da 
população jovem e 
economicamente ativa, 
entre a faixa-etária de 
16 a 24 anos, da 
comunidade do bairro 
Henrique Jorge e 
adjacências. 
Desenvolver um 
processo contínuo de 
formação profissional, 
viabilizando a 
realização de ações de 
qualificação social e 
profissional e de 
estratégias que 
possibilitem a inclusão 
social e produtiva 
desses segmentos 
 

Curso de agente administrativo: 
- Informática básica; 
- noções de administração; 
 
01 turma de 25 pessoas.  
 
Duração: 2 meses 

25 pessoas Adolescentes, 
Jovens e Adultos 
da comunidade 
do Henrique 
Jorge e 
adjacências. 

Convênio: 
- Secretaria do 
Trabalho e 
Desenvolvimento 
Social - STDS 
 
– Programa Criando 
Oportunidades 
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QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL – TELECENTRO – CURSOS DE INFORMÁTICA E LAN HOUSE PÚBLICA 

 

 
Atividades 

Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

INFORMÁTICA - 
Oferecimento de cursos 
de informática básica e 
oficinas de orientação 
profissional. 

- Diretrizes do PNAS 
/ SUAS / CONANDA / 
ECA / SISAN / 
SINASE etc. 
 
- Utilização e 
aplicação de 
conteúdos de 
informática básica e 
de orientação 
profissional. 

Promover inclusão digital 
como forma de auxílio ao 
desenvolvimento 
econômico da população 
jovem e economicamente 
ativa, entre a faixa-etária 
de 16 a 60 anos, da 
comunidade do bairro 
Henrique Jorge e 
adjacências. 
 
Espaços de capacitação 
intelectual e ambiente que 
promove integração entre 
a instituição e a 
comunidade. 
 
 
 
 

1.Curso de Informática Básica: - 
03 turmas de 10 pessoas; 
Conteúdo distribuído em 03 
módulos (1.Hardware, Windows, 
Internet; 2. Word e 3.Excel) para 
cada turma. 
 
2. Atendimento ao público da 
comunidade sob forma de lan 
house comunitária. 

240 pessoas 
por ano nos 
cursos e 
demanda 
aberta para 
comunidade. 
 

Crianças e 
Adolescentes da 
comunidade do 
Henrique Jorge e 
adjacências, 
participantes ou não 
dos projetos da 
entidade. 

Convênio: 
- STDS 
- SERPRO 
- ATN (Associação 
Telecentro de 
Informação e 
Negócio) 
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REDE INTERSETORIAL 

 
 

ORGANIZAÇÕES NÃO GOVERNAMENTAIS / EMPRESAS PRIVADAS / PESSOAS JURÍDICAS E FÍSICAS DIVERSAS 
 

 
Atividades 

Desenvolvidas 

 
Conteúdo 

 
Objetivos 

 
Metodologia Adotada 

 
Quantidade 

 
Público-alvo 

 
Desembolso 

 

 
ESTÁGIOS 

UNIVERSITÁRIOS 

Ensino profissional de acordo 
com cada área de atuação. 

Promover espaço para universitários para 
atuação ensino/prática profissional na forma 

de estágios. 

Estágios profissionais. Demanda 
disponível e 

acordada entre 
faculdades e 

entidade. 
 
 

Jovens 
universitários 

FATENE / RATIO / 
FAC 

 
AIESEC 

 
Projeto 

Giramundo 
e 

Projeto Driblando 
 

(INTERCÂMBIOS 
COM OUTROS 
PAÍSES) 

 

Intercâmbios culturais e 
educacionais entre países. 

  

Promover o multiculturalismo, o esporte, a 
responsabilidade social e o 

empreendededorismo à crianças e 
adolescentes. 

Ensino-aprendizagem em cultura 
através do relato dos 

intercambistas e promoção do 
esporte em projetos da entidade. 

Projeto Gira 
Mundo: 2 
intercambistas; 
 
Projeto 
Driblando:  
6 intercambistas 

 

Crianças, 
adolescentes e 
idosos 

 

AIESEC   

 
SESC 

 
PROJETO TRÊS 
PONTOS  

- Diretrizes CF/ PNAS / SUAS / 
CONANDA / ECA / SINASE / 
SISAN etc.- Deliberações dos 
Órgãos especializados no 
atendimento às crianças e aos 
adolescentes. 
 
Atendimento de Proteção Social 
Básica às crianças e aos 

- Assistir às crianças e aos adolescentes em 
seus direitos assegurando-os de forma que 
tanto eles quanto suas famílias recebam 
orientações para uma vida mais digna, 
encaminhadas pelos órgãos especializados 
na retirada das ruas e dos trabalhos 
degradantes; 
-Possibilitar o acesso, a permanência e o 
bom desempenho na escola através de 

Atividades: 
Esportivas  
- Aula de capoeira; 
- Aula de basquete; 
- educacionais (música, dança, 
jogos cooperativos,  educacional 
etc); 
- culturais; 
- lazer (passeios e festas 

50 crianças e 
adolescentes.  

Crianças e 
adolescentes 
bem como suas 
famílias 
encaminhados 
por órgãos 
responsáveis da 
rede de 
Proteção Social 

SESC 
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adolescentes, bem como às 
suas famílias, com foco na 
prevenção de situações de 
violação de direitos e promoção 
de qualidade de vida, através de 
ações socioeducativas. 
 
 

atividades de cunho socioeducacionais; - 
Promover cultura, esporte, lazer e 
assistência social; -Fornecer uma melhor 
alimentação, a fim de diminuir os impactos 
da pobreza extrema; 
- Trabalhar com a família o fortalecimento de 
vínculos e o conhecimento de todos. 

comemorativas); 
- de apoio psicossocial para os 
adolescentes e as famílias. 
 
Horário: 08h às 17h. 

Básica. 

SESC 
 

PROJETO 
CIDADANIA 

ATIVA: UMA NOVA 
REALIDADE PARA 

O IDOSO 

- Estatuto do Idoso 
- Abordagem de temas de 
interesse da pessoa idosa, com 
ênfase na abordagem social das 
questões do envelhecimento. 
 

Contribuir para a promoção e fortalecimento 
do protagonismo da pessoa idosa no sentido 
da participação social e do exercício da 
cidadania, com vistas a um envelhecimento 
ativo e consequente melhora da qualidade 
de vida. 

Encontros quinzenais, às terças-
feiras, no período da tarde. 
Duração média: 2 horas 
Abordagem crítica acerca dos 
temas de interesse do público 
idoso, mediante construção 
coletiva do conhecimento, 
privilegiando o protagonismo dos 
grupos de idosos. 
- Dinâmicas de grupo, palestras, 
reuniões, rodas de conversa, 
debate, oficina de trabalhos 
manuais, encontros de integração 
e socialização, fóruns 
comunitários, participação em 
atividades externas de interesse 
do público idoso. 

120 vagas Aproximadamen
te 100 idosos 
(as), a partir de 
50 anos de 
idade, com 
renda mensal 
familiar de até 3 
salários 
mínimos. 

O projeto é 
desenvolvido, pelo 
Serviço Social do 
Comércio – SESC – 
CE (CNPJ sob o nº 
03.612.122/0002-
08), que oferta os 
recursos materiais, o 
pessoal e o 
acompanhamento 
técnico necessário e 
ocorre em cinco 
comunidades, sendo 
o Henrique Jorge 
uma delas, cuja sede 
é Instituto Maria da 
Hora. Cabe à 
entidade cessão do 
espaço e apoio. 
 

SESC 
 

PROJETO REDE 
DE ARTESÃOS 

NÚCLEO 
COMUNITÁRIO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Projeto compartilha saberes em 
torno dos fazeres e do ofício do 
artesão, que proporciona 
reflexões, vivências e debates 
sobre o artesanato 

 
O projeto propõe trabalhar na comunidade, 
Rede de artesã núcleo comunitário o tema 
“Empreendedorismo e Geração de renda” 

 
- Encontros quinzenais; 
- Oficinas práticas de artesanato: 
- Rodas de conversa sobre 
temáticas inerentes ao mundo do 
artesanato e empreendedorismo. 

 
30 participantes 

 
Adolescentes, 
Jovens, adultos 
e idosos   

 
- SESC 
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AÇÕES INSTITUCIONAIS PRÓPRIAS 

 
 

CAPTAÇÃO DE 
RECURSOS 

BAZAR / BINGO Referenciais de integração 
humanitária para 
estreitamento de laços e 
vínculos comunitários. 
 

- Levantamento de fundos 
para as atividades da 
entidade em benefício dos 
projetos e públicos 
atendidos. 

- Venda de produtos 
seminovos a preço 
simbólico, doados à 
entidade por pessoas 
físicas e/ou jurídicas. 

 
150 a 300 pessoas por 
bazar 

Comunidade do bairro 
Henrique Jorge e 
adjacências. 
 

Recursos Próprios 
 
Apoio: 
- Parcerias privadas 
para doações em 
geral. 
 
SOPÃO – 
PROGRAMA MESA 
BRASIL / SESC 
 

 
 

AÇÕES 
INTEGRATIVAS 

SOPÃO 

- Assegurar uma 
alimentação nutritiva ao 
público que vive em situação 
de risco e exclusão social, 
minimizando os impactos da 
extrema pobreza. 

- Distribuição de sopão à 
população moradora de 
rua. 

 
50 famílias – diariamente 

 
ATENDIMENTO 

ODONTOLÓGICO 
 

Saúde bucal e higiene da 
criança e do adolescente 

- Promover higiene e 
conhecimentos acerca da 
saúde bucal.  

- Orientação em forma 
de oficinas de 
conhecimento e vivência 
na escovação. 

200 crianças e 
adolescentes 

 
 
 

 
 

FORTALEZA, 05 DE JANEIRO DE 2018. 
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